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REKLAMÁCIÓS LAP

Megrendelő neve:


Megrendelő címe:


Bankszámlaszám: (Amennyiben ide kéri vissza a termék ellenértékét)


Számlaszám:

(a terméké, amit visszaküld a SamTex Kft-nek)


Visszaküldött termék kódja
Megnevezés
Méret
Egységár
Menny.
Visszáru-kód





























Kérjük adja meg az áru visszaküldésének okát minden egyes árucikk mellé a mellékelt táblázatban feltüntetett visszárukódok segítségével.

Visszáru-kód
Az áru visszaküldésének oka

1
A méret nem megfelelő

2
A minőség nem megfelelő

3
Túl késői szállítás

4
Az áru hibás, (kérjük a hibát leírni): ………………..

5
Egyéb ok: …………...

Kérjük adja meg, hogy az áru cseréjét, vagy az ellenértékét kéri vissza:

□  Áru csere

□ Ellenérték vissza (kérjük válasszon): 








□ postai címe








□ bankszámlára

Amennyiben az áru cseréjét kéri, kérjük adja meg a cseretermék adatait:

Csere-termék kódja
Megnevezés
Méret
Egységár
Menny.

























Dátum: ………………………..


Aláírás: ……………………………….

Köszönjük megrendelését.


